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在国内消费品市场稳步增长的情况下，O2O市场韧性发展，增长领跑线上。后疫情时代O2O渠道呈现常态化

发展新态势，即时消费已成购物者生活中的日常部分。即时零售渠道已经成为快消品牌的必答题。

主要学习收益：

◼ 了解O2O渠道特点与发展现况/趋势

◼ 明确了解O2O购物者画像，透过顾客旅程洞察O2O购物者行为

◼ 参考不同业务规模适配的O2O组织模式，掌握O2O业务对接要点

◼ 建立O2O分销标准动作与精细化产品运营思路，及优秀实操案例

◼ 了解O2O显现的主要资源与影响因素，掌握优化显现的操作要素

◼ 洞察O2O平台营销规划逻辑，并透过O2O闭环思路发掘营销增长机会

【吴老师的“新零售/O2O操作与营销创新”主题课程，目前已有包括蒙牛、费列罗、欧莱雅、维达、恒天然、

葛兰素史克、佳格（多力）、京东等主要快消公司/零售平台导入内训。】

【适合职能/人员】该课程适合对象包括：涉及O2O业务对接/操作的销售人员、渠道营销人员等 业务及中台

职能人员；新零售/O2O部门；其他对新零售/O2O业务感兴趣的人士。
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冶乐咨询简介

冶乐咨询成立于2005年，成员来自快消/零售行业的甲乙双方，这让我们有更敏锐

的，贯穿供应链上下游的视角。十余年来，我们深耕在零售快消的渠道优化，致力

于零供双方更好的协作。从KA管理到JBP，从新零售布局到O2O实操，从区域投入

优化到经销商赋能，我们有幸服务于大量中国的快消品牌及零售商/平台。

冶乐月刊

快消/零售行业发展日新月异，从技术革新到渠道演化，对从业人员提出了层出不穷

的挑战以及学习的乐趣。

为了帮助快消/零售从业者更好的掌握国内外行业动态，我们每天浏览大量国内外快

消/零售行业信息，选择最相关的新闻编辑整理成《零售快消行业动态》与您分享。

如果您希望持续收到《零售快消行业动态》，请发送邮件至oc@elabridge.com并

将我们的邮箱添加到“安全发件人名单”。

免责声明

《零售快消行业动态》所有资讯均来源于互联网，冶乐仅为转载方。冶乐保证竭力

提供准确可靠的资料，但无法承诺所有资料绝对准确无误。

《零售快消行业动态》所刊载的各类形式(包括但不仅限于文字、图片、图表)仅供

参考使用，并不代表冶乐的立场。

2025年1月刊

如需完整版月刊资料请联系: 高老师   15210959542（同微信号） greece@elabridge.com
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2025年1月零售快消行业动态+本月好文推荐

请扫码关注冶乐公众号，每月《零售

快消行业动态》完整版将会持续更新

在公众号中的“行业洞察”板块。

1月重点推荐好文

 好文1 2025中国零售渠道报告：三大方向助力线下突围，重启增长

 好文2 NRF对2025年美国零售业的25个预测

国内零售快消热点

 热点1 海河乳品进军冰淇淋行业

 热点2     品渥食品子公司拟2150万欧元转让股权与债权

 热点3     宾堡中国正式进入休闲零食赛道

 热点4 明治中国食品业务亏损但仍坚持扩张

 热点5 阿里巴巴出售高鑫零售

 热点6 沃尔玛新一代门店亮相

 热点7 联华华商折扣店新品牌“联华富德”开业

 热点8     肯德基举行“车速取2.0”发布会

国际零售快消热点

 热点1     印度餐饮巨头拟收购可口可乐在印汽水业务

 热点2 欧莱雅集团收购韩国护肤品牌DR.G

 热点3 可口可乐公司将收购澳大利亚即饮酒精饮料品牌

 热点4 阿里巴巴与E-MART联手在韩国设电商平台

 热点5 KKR计划出售西友股份

 热点6 Best Buy将重新推出其第三方电商平台

 热点7 Nordstrom达成62.5亿美元交易    将从美股退市

 热点8 东亚零售业洞察报告发布
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